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Atlantica da Pel
portuario Europ
servindo um vast
aproximadamente -
oferecendo a melhor logistica e integracao na
cadeia intermodal, equipamentos avancados e
sofisticadas tecnologias da informacao.
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SOLUCOES GLOBAIS PARA O SECTOR DE TRANSPORTE DE MERCADORIAS, LOGISTICA E TRANSITARIOS.

Seja qual for o meio de transporte utilizado na entrega de mercadorias dos seus Clientes, temos a melhor
solugdo para si. O Gnico seguro de responsabilidades com coberturas alargadas especialmente desenvolvido para
o Sector de Transporte de Mercadorias, Logistica e Transitarios, representado no nosso pais e com
foro em Portugal. Uma vantagem sem precedentes, ja que esta associada a um servigo mais rapido, simples
e eficaz, para alem de garantir o acompanhamento internacional necessario, gragas a parceria com a alema
Aktiv Assekuranz, uma corretora especialista neste mercado. Peca uma proposta adaptada as necessidades da

sua empresa e confirme como esta ¢ a melhor solucao global para qualquer tipo de transporte de mercadorias.
/

F-REGOINSURNCE 5ROk RS

Tel: +351 223 745 760 - Fax: +351 223 745 769 - E-mail: geral@frego.pt - www.frego.pt



—, Antonio Dias
Presidente da Direc¢do

Editorial

Caros Associados

Com esta edicdo da Revista APAT
entramos no 11° ano da sua publicacéo e,
sem falsa modéstia, sentimo-nos orgulhosos
por termos contribuido de forma meritdria,
ao longo dos dez anos passados, para um
melhor conhecimento dos problemas que
afectam a nossa actividade.

Aos articulistas e colaboradores da
Revista APAT desejo expressar 0s agrade-
cimentos da Direccao formulando votos para
que, no futuro, possamos continuar a contar
com a sua empenhada participacao.

Com esta edicdo damos mais um passo
que reputamos da maior importancia pelo
aproveitamento de sinergias APAT / AGEPOR.

Temos problemas comuns, inclusive
associados comuns. Faz pois todo o sentido
a conjugacao de esforcos a uma so voz sem
perda da identidade propria de cada uma
das Associagoes.
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E, pois, um virar de pagina no tocante a
forma, mantendo cada qual a sua inde-
pendéncia.

A unidao faz a forca, e dela bem preci-
samos para melhor podermos enfrentar as
dificuldades que temos vivido e que nao
sabemos quando terminarao.

Que 0 Ano que ora se iniciou possa
traduzir a viragem que todos esperamos. A
Direccao da APAT manterd, ao entrar no
ultimo ano deste mandato, para que foi
eleita, a mesma linha de orientacdo no
sentido da dignificacdo desta actividade e
defesa dos interesses dos associados. m
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PROTOCOLOS
CELEBRADOS

"4

REVISTA LOGISTICA
E TRANSPORTES

A Revista Logistica Hoje deu lugar

a nova Revista Logistica &
Transportes Hoje, com um novo
projecto grafico, mais dinamico e
abrangendo os temas relacionados
e complementares da logistica e
transportes.

Arevista Logistica & Transportes Hoje
a revista APAT deseja 0os maiores
votos de muito sucesso.

74
CONTINENTAL AIRLINES

da nome a avido em honra do
comandante Marlon Green, que
rompeu barreiras raciais na
contratacéo de pilotos

Numa cerimonia especial que teve
lugar no passado dia 9 de Fevereiro
no aeroporto Bush Intercontinental, a
Continental Airlines deu o nome de
Marlon Green a uma das suas
aeronaves em Houston, em honra do
falecido comandante Marlon Green.
O piloto ficou conhecido por ter vencido
uma batalha legal para se tornar no
primeiro piloto afro-americano

contratado por uma grande

companhia aérea de passageiros nos
EUA.

QUEREMOS SER O CLUBE 4

\ISABEIRA TURISVIO
A APAT assinou com a VISABEIRA
TURISMO um Acordo de Colaboragao
com vista a utilizacéo pelos associados
a pregos preferenciais.
A Visabeira Turismo compreende as
seguintes unidades:
- Golfe Montebelo;
- Montebelo Hotel & Spa,
- Hotel Principe Perfeito,
- Hotel Palacio dos Melos;
- Hotel Casa da insua,
- Montebelo Aguieira Lake
Resort &Spa
- Girassol Hotéis

MEGA CRAQUE CLUBE
A APAT assinou
com o ginasio
Mega Craque
Clube (Lisboa,
Telheiras) um

f‘g\
N/

MEGA CRAQU

cL _LI Ei_ E
Acordo de Colaboragéo com vista a
utilizacdo pelos associados a precos
preferenciais.

HOLMES PLACE

A APAT assinou com o ginasio
HOLMES PLACE um Acordo de
Colaboragdo com vista a utilizagédo
pelos associados a pregos
preferenciais. Este acordo nao
compreende a zona do Porto e de
Gaia.

Para usufruir de todas estas regalias basta

identificar-se como associado da APAT.

noticias

JORG EBERHART
NOVO DIRECTOR GERAL DA AEROLOGIC

Jorg Eberhart foi nomeado como o novo Director Geral da AeroLogic GmbH.
Sucede a Thomas Papke que se muda para um novo posto de responsavel
pelas linhas aéreas de passageiros da Lufthansa a partir de 15 de Margo
de 2010. Durante o tempo que ocupou as suas anteriores fungdes, Thomas
Papke desempenhou um papel chave no estabelecimento e sucesso do
transporte de carga.

"4

PROVEDOR DO GLIENTE DO PORTO DE SETUBAL
APRESENTADO A COMUNIDADE PORTUARIA

Decorreu, no dia 13 de Janeiro de 2010, no auditdrio do edificio sede da APSS

— Administrag&o dos Portos de Setubal e Sesimbra, SA, uma reuniao da CPS

— Comunidade Portuaria de Setibal, onde foi apresentado o Provedor do
Cliente do Transporte Maritimo junto do Porto de Settbal, Dr. Manuel Jorge
Pedrosa Forte de Goes.

Trata-se de um cargo cujas competéncias passam pela defesa dos clientes
dos Portos de Setlibal e Sesimbra, em salvaguarda dos interesses e direitos
que lhes assistem legalmente.

A instituico da figura do Provedor do Cliente do Transporte Maritimo foi prevista % :
nas OrientagOes Estratégicas para o Sector Maritimo-Portuario, justificada pela
complexidade de processos inerentes ao transporte maritimo e pelo nimero '
de entidades nele implicadas, susceptiveis de poder criar problemas nem ¢
sempre faceis de identificar pelos carregadores.

DO SEU CORACAOQ!

' 1
A APAT e a Holmes Place Health Clubs, estabeleceram
um protocolo de colaboracdo, ao abrigo do qual os
socios da APAT poderao aceder a qualquer um dos
Health Clubs Holmes Place e utilizar os seus
equipamentos e servigos, em condicoes atractivas.
Este acordo é extensivel ao agregado familiar. I%E;,[;\%EES
Para mais informacgdes consulte o site www.holmesplace.pt, i
ou entre em contacto com Sara Calado através do e-mail UVE?—P\FNL%EE Heaith Clubs

sara.calado@holmesplace.pt ou pelo n.° 925 401 456
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Carga segura, condutores descansados e poupanca em alta
A rapidez € o nosso negocio!
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CARGA ROLANTE « CONTENTORES * PASSAGEIROS » CARGA ESPECIAL
Descubra

a carta que ganha

Relaxe com o nosso cartao de bordo
e aproveite descontos até 40%! '\ INFORMAGOES & RESERVAS

- Em: +34 93 5028163 » +34 96 3061300 * -

= Restaurantes, Snack-bar, Wellness info@grimaldilogistica.com ® www.grimaldi-lines.com \:
~

centre, Fitness centre, Lojas de bordo RESERUAS VIASMS +39 3202043 660
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VIA MARITIMA

Potencialidades
da colaboracao
entre a Polonia

e Portugal

Ao longo dos Uitimos tempos cresce a atencao dada ao desenvolvimento
do transporte maritimo. As vantagens, evidentes para os operadores,
clientes e até estados, sustentam a implementacao de politicas e
estratégias de desenvolvimento. A Pol6nia € um exemplo de claras
apostas neste sector. De acordo com os dados do Ministério das Infra-
estruturas da Pol6nia transmitidas por Anna Midera do Departmento
de Politica de Transportes e RelacOes Internacionais, a estratégia de
fomento do transporte maritimo passa, até ao ano de 2015, pelo
desenvolvimento das infra-estruturas portuarias e acessos a portos
maritimos; desenvolvimento de servicos oferecidos pelos portos
maritimos; melhoria na colaboracao entre administracao nacional,
autoridades portuarias e utilizadores; construcao de uma imagem dos
portos maritimos como importantes centros logisticos para com os
municipios costeiros e as regioes.

O objectivo deste artigo € uma breve apresentacao destas tendéncias,
bem como dos maiores portos maritimos polacos: Szczecin, Swinoujscie,
Gdansk, Gdynia e Police.

Os dados da tabela abaixo demonstram os volumes de carga e descarga
Nnos portos polacos em 2008 expressos em milhares de toneladas.

Granel Liquido Granel sélido _Contentores outras cargas

Szczecin 818 4678 520 1771

Swinoujscie 657,8 4531 13 421
Gdansk 10608 4037,3 955 871
Gdynia 1331 4780 4121 736
Police 255 1897 - 6

Total

13671 19994 5609 3844

Danuta Kondek

Consultora, Formadora

Sécia Gerente da Funktor, Consultoria, Lda.
E-mail:Funktor@Netcabo.Com

coluna

Os principais portos polacos, passo a passo:
Porto de Szczecin

Area total do porto: 421 ha
Manuseamento e armazenamento
de todo tipo de carga seca e liquida
e produtos florestais
Manuseamento e armazenamento
de cereais

O maior terminal de blocos de
granito

Especializacdo em todo tipo de produtos de ago

Excelente ligacao hidrogréfica para o interior de pais (rio Oder)

Zona Franca com area de 11,5 ha, cinco cais com a extensao total de
1377 m, com armazém polivalente e area coberta de 22.000 m2, area
de armazenagem ao ar livre de 60.000 m2, com centro de distribuicao
de gréo de cacau.

Porto de Swinoujscie

Area total do porto: 154 ha

E o maior e um dos mais
modernos terminais ferroviarios
do Mar Baltico

E 0 maior terminal polaco de granel
solido.

Elevada capacidade de
armazenamento, acima de 1 milido
de toneladas de carga

Modernas e eficientes instalacoes
de manuseamento

Situado no cruzamento das
maiores redes de trafego norte-
sul e este-oeste, fornece um
trénsito seguro e conveniente.
Zona Franca com area de 47 ha (dos quais 30 ha estdo em uso), 3
modernos armazéns refrigerados com a capacidade para 30.000
paletes de carga, principalmente peixe congelado; armazém
especializado de madeira em bruto




Porto de Gdansk

Total area do porto: 653 ha -
O maior Hub internacional de |
transportes situado na parte e
central da costa sul do Baltico
Desempenha um papel
significativo no Trans Europeu
Corredor n° 6, que inter-liga os
paises do Baltico com os paises
do Ocidente e Sul de Europa
Possui muito vantajosas condicoes
hidrograficas e de navegacao.
Maior terminal de petréleo — 9,8 milides de toneladas em 2008
Terminal deepwater de contentores com a capacidade de 500.000
TEU/ano

Aumento de manuseamento de contentores acima de 174 555 TUE
em HX 2009 (I-1X 2008 -133 245 TEU)

Porto de Gdynia

Area total do porto: 492 ha
Especializacdo em manuseamento
de cargageral,incluindo contentores,
ro-fo e outros tipos de carga

Bem desenvolvida rede de
transportes multimodais com o
hinterland, regulares ligacbes de
short sea shipping e ligages de ferry.
Capacidade de atracagem de grandes paquetes de cruzeiros

Porto de Police
(http://www.portpolice.pl)

E 0 quarto maior porto da Polonia
do ponto de vista de volume de
carga manuseada.

Possui terminal para manuseamento
de carga de quimicos secos tais
como: fosfatos, apatites, iimenites,
sais de potassio, fertilizantes, amonias, e acido sulfirico.

E composto por trés portos especializados The Seaport, The Barge
Port, The Mijanka berth e em construgdo encontra-se 0 Green Bay cais
maritimo de atracagem com ligacOes ferroviarias e acessos rodoviarios.

0 acesso ao mar Baltico permite a Polonia o desenvolvimento do
transporte maritimo de curta distancia e o uso de auto-estradas
maritimas que ligam os paises da Europa central com os da Europa
Ocidental, por via do Canal Kiel (entre o Baltico e 0 mar de Norte.
Actualmente existem auto-estradas entre: Gdynia — Helsinkia e Gdynia
—Travemiinde. Planeia-se também o inicio de trés novas auto-estradas:
Gdynia - Karlskrona, Gdansk - Rotterdam, Swinouijscie - Ystad, o que
incrementara substancialmente o transporte maritimo naquela regiao.
0 desenvolvimento do transporte maritimo conta com o apoio de
varios centros cientificos e educacionais que fornecem quadros de
elevado nivel para o funcionamento do sector. Actualmente no norte
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da Poldnia funcionam as seguintes escolas superiores:

- Maritime Academy in Szczecin - Faculdade de Navegacéo ,
Faculdade de Engenharia Maritima, Faculdade de Economia e
Engenharia de Transporte

- Maritime Academy in Gdynia - Faculdade de Engenharia
Electrotécnica da Marinha, Faculdade de Engenharia Electrotécnica,
Faculdade de Navegacao, Faculdade de Gestdo e Ciéncias de
Ccommodity

- Medical University in Gdansk — Departamento de Marinha e
Medicina Tropical

- Gdansk University of Technology - Faculdade de Engenharia

Oceénica e Tecnologia de Construcdo Naval, Faculdade de

Engenharia Ambiental

West Pomeranian University of Technology - Faculdade

de Tecnologia Maritima, Faculdade de Engenharia Mecénica;

Faculdade de Ciéncias Alimentares e Pescas

- University of Gdansk — Faculdade de Geografia e Oceanologia

Amissao da politica maritima da Poldnia é a maximizacao de beneficios

para a economia e populacdo da Pol6nia, extraidos de uma utilizacao

sustentada da localizac&o costeira e dos recursos naturais dos mares

e dos oceanos. Em 14 de Setembro de 2009 foram aprovadas pelo

Comité Permanente do Conselho de Ministros os principios gerais e

objectivos da politica maritima da Poldnia até ao ano de 2020. A

estratégia de desenvolvimento baseia-se: no desenvolvimento

sustentavel das pescas; incrementacao da seguranca e proteccao

maritimas, aumento de eficiéncia da gestao maritima; proteccao e

reforco do ambiente maritimo da costa polaca; refor¢o da seguranca

energética nacional; exploracéo dos recursos naturais dos mares e

oceanos. Outras prioridades da politica maritima sao:

- no ambito dos estudos das ciéncias maritimas e pesquisas:
Estabelecimento de um Centro de Estudos Maritimos,
Estabelecimento dum Centro de Pesca do Mar Baltico,
Desenvolvimento de parcerias para 0s programas maritimos, Apoio
aos Clusters maritimos;

- no ambito do desenvolvimento dos portos maritimos e da seguranca:
afirmacéo da Pol6nia como um hub para o transporte e logistica
orientadas para o mar Baltico;

- no ambito do transporte maritimo: melhorias do transporte maritimo
nos canais de logistica intermodais; estabelecimento na UE de
transporte maritimo sem barreiras.

Resumindo: devem ser sublinhados os esforcos desenvolvidos pela
Polonia na construcdo duma relacdo com os outros paises, incluindo
Portugal, na qual a Pol6nia se apresenta como uma porta de entrada
para 0 Mar Baltico; possui uma economia dindmica; oferece diversos
atractivos para o investimento e condicdes competitivas para 0s
negocios, estruturas modernizadas para o transporte intermodal e
maritimo. m
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TRANSPORTES

Carga aérea

e alta velocidade

Na grave situacao econdmica e financeira
em que 0 Nosso Pais se encontra—enfrentando
um crescente e assustador endividamento
externo e um perigoso aumento da divida
publica e do desemprego — o Governo,
insensatamente, decide avancar com o
comboio de alta velocidade Lisboa/Madrid,
Lisboa/Porto e Porto/Vigo.

Isto, quando conceituados técnicos e
economistas afirmam que € um erro grave e
defendem a construcao de uma rede ferroviéria
em bitola europeia, para Portugal poder
competir com a Espanha no transporte de
mercadorias para a Europa. Desprezando o0
interesse nacional, 0 Governo insiste no
chamado TGV, para satisfacao e proveito das
grandes empresas construtoras, da Banca e
de Espanha...

Noutros paises da Europa, ao contrario de
Portugal, verifica-se que as prioridades e
preocupacdes sao outras bem diferentes e
mais sensatas. Além disso, é dificil encontrar
um pais europeu onde as decisoes politicas,
sobre grandes projectos de interesse nacional,
sao tomadas levianamente e antes duma
profunda discussao publica e politica. Por outro
lado, na Uni&o Europeia, com excepcao de
Portugal, existe a preocupacao de ultrapassar
0s problemas criados pelo transporte rodoviario
e de vencer a crise economica e financeira,
que assola 0s paises.

Devido ao congestionamento rodoviario; a
poluicao; as limitacoes de ruido e de “slots”
aeroportuarios, nalguns aeroportos; ao elevado
preco do combustivel e problemas ambientais,
comega a surgir na Europa uma firme vontade
de substituir o transporte de mercadorias por
camido e avibes de pequeno curso - gue
alimentam os principais “hubs” europeus -
pelo transporte ferroviario de alta velocidade.

E mais uma revoluc&o dos transportes que
esta em marcha, sem o contributo de Portugal.
Na Conferéncia Air Cargo Europe, realizada o
ano passado em Munique, Christian
Messerschmidt, director da UPS, afirmou haver
anecessidade de combinar o transporte aéreo
com a alta velocidade, para criar uma nova
inter-modalidade. E acrescentou: “NOs
necessitamos de produtos inovadores para
chegarmos aos 40-50 por cento de crescimento
no movimento de carga europeia, previsto
para 2025." Esta é uma ideia com visao
estratégica para alcancar 0s seus objectivos
a longo - prazo e nao no imediato, como se
exige e pratica em Portugal.

Uma das razbes deste novo conceito, parece
ser repensar a tradicional e obsoleta exploracéo
do transporte ferroviario de mercadorias na
Europa, através da tecnologia ja utilizada no
transporte de passageiros em alta velocidade
e adaptando-a a carga aérea, especialmente
carga aérea expresso. Apesar dos inerentes
beneficios ambientais e menores custos, ha
proponentes deste conceito que admitem ndo
ser facil pé-lo em prética.

Entretanto, ha dois projectos liderados pelos
“Integrators”, que ja tém alguns anos de
implantacdo no mercado europeu,
nomeadamente o Euro-Carex (Cargo Rail
Express), baseado no aeroporto de Paris
(Charles de Gaulle), e 0 ACE (Air Cargo Express),
gue inicialmente foi projectado para ligar
Leipzig/Halle com Frankfurt.

O Euro-Carex era 0 projecto mais ambicioso
e tinha na sua organizacao a Fedex, Air France
Cargo, La Poste, TNT, UPS e a SNCF - companhia
de caminho-de-ferro francesa. Inicialmente,
tinha como objectivo ligar o terminal de carga
expresso no aeroporto Charles de Gaulle com
0s comboios de alta velocidade para Lyon,

J. Martins Pereira Coutinho
especialista de carga aérea
coutinho.mp@gmail.com

coluna

Colonia, Liége, Amesterdao, Lille e Londres, na
primeira fase a partir de 2012. Na sua segunda
fase, a partir de 2015, a rede ird estender-se
a Frankfurt, Bordéus e Marselha. A terceira
fase, a partir de 2020, devera estabelecer
ligacoes aos “hubs” aeroportuarios de Itélia e
Espanha. Portugal, como sempre, esta excluido
do progresso europeu...

O presidente da Euro-Carex, Yanick Paternotte,
prevé utilizar inicialmente oito comboios de
alta velocidade, especialmente preparados
para transportar 100 toneladas de carga aérea
em cada comboio, a operar a noite. A sua
previsao de investimento, nesta inovadora
operacao de transporte intermodal, € de 600
milhdes de euros para comboios e de 300
milhGes de euros para terminais de carga.
O projecto ACE, apesar de mais limitado, esta
mais perto da sua realizacao, apos ter
construido um terminal de carga expresso no
aeroporto de Leipzig/Halle. O projecto é liderado
pela DHL e na sua primeira fase tera carga a
ser transportada em comboios expresso, entre
0s aeroportos de Leipzig/Halle e Frankfurt.
Numa fase seguinte, outros aeroportos alemaes
ficarao ligados, nomeadamente Hamburgo,
Munigue e Dusseldorf. Isto acontece em paises
evoluidos e com governantes competentes,
enguanto em Portugal a preocupacao é com
a implantacdo do TGV e ndo com uma rede
ferroviaria em bitola europeia, com ligacdo aos
portos e aeroportos. Um mistério, que merecia
ser desvendado... m



CODIGO DAS SOCIEDADES COMERCIAIS

Suprimentos

OS suprimentos sao "quantias em dinheiro
entregues por um socio a uma sociedade
comercial por quotas que nao revistam a natureza
de uma prestacdo complementar nem se
destinem a integracdo da quota”.

0 n.° 1 do artigo 243.° do Codigo das Sociedades
Comerciais (CSC) considera contrato de suprimento
0 "contrato pelo qual 0 socio empresta a sociedade
dinheiro ou outra coisa fungivel, ficando aquela
obrigada a restituir outro tanto do mesmo género
e qualidade, ou pelo qual o sécio convenciona
com a sociedade o diferimento do vencimento
de créditos seus sobre ela, desde que, em qualquer
dos casos, o crédito fique tendo caracter de
permanéncia.”

Aexisténcia de suprimentos pressupde um crédito
dos sdcios sobre a sociedade g, inversamente,
uma divida desta para com aqueles.
De facto, ndo existe nos suprimentos qualquer
gratuitidade na sua efectivacao, dado que os
sdcios reservam sempre o direito ao reembolso.
Os suprimentos devem estar devidamente
documentos, pelo que tendo em atencéo o
disposto na alinea a) do n.° 3 do artigo 115.° do
CIRC, devera existir o cuidado de suportar o registo
do lancamento na contabilidade, com a fotocopia
de cheque emitido pelo sécio e endossado a
empresa, fotocpia esta que, para transmitir maior
credibilidade, devera ser apensa ao respectivo
taldo de depdsito na respectiva conta de depdsitos
a ordem que a empresa possua. No caso de o
suprimento ter revestido a forma de transferéncia
bancéria, o conceito € o0 mesmo.

Os suprimentos, tratando-se de financiamentos
efectuados pelos sécios, poderao ser objecto de
contrato que estabeleca o vencimento de juros.
Estes juros qualificam-se como rendimentos da
categoria E em conformidade com o disposto na
alinea d) do n.° 2 do artigo 5.° do Codigo do IRS.
Nos termos do n.° 1 do artigo 7.° do CIRS, “0s

rendimentos referidos no artigo 5.° ficam sujeitos
a tributacdo desde que vencem, se presume 0
vencimento, sdo colocados a disposicao do seu
titular, séo liquidados ou desde a data do
apuramento do respectivo quantitativo, conforme
0S Casos.

O Decreto -Lei n.° 25/98, de 10 de Fevereiro, veio
prever a tributacdo dos juros de suprimentos
feitos pelos sécios a sociedade, em sede de RS,
por uma taxa liberatéria de 20% e sem prejuizo
da opcéo pelo seu englobamento, desde que para
€sses juros seja estipulada taxa igual ou inferior
a taxa de referéncia EURIBOR a 12 meses do dia
da constituico dos suprimentos, com aplicacdo
diaria equivalente ao periodo do contrato.
Este regime seria aplicavel aos juros vencidos
durante um periodo de trés anos apds a entrada
em vigor do referido diploma e relativos a
suprimentos efectuados até ao final daquele
periodo.

N&o tendo surgido qualquer prorrogacao do regime
supramencionado, 0 mesmo deixou de vigorar
no final dos referidos trés anos. Assim, apds aquele
prazo, os juros de suprimentos, em sede de IRS,
retomaram o regime fiscal que vigorava antes da
entrada em vigor do Decreto -Lei n.° 25/98, de 10
de Fevereiro, passando a estar sujeitos a retencdo
na fonte a taxa de 15%, conforme resulta do
disposto non.° 1 do artigo 101.° do Codigo do IRS,
sendo o respectivo englobamento obrigatorio,
por a retencdo na fonte ndo ter natureza liberatoria.
Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 101.°
do Cdédigo do IRS, os juros de suprimentos,
encontram-se sujeitos a retencdo na fonte a taxa
de 15% sobre o valor iliquido, com a natureza de
pagamento por conta, quando os titulares sejam
residentes em territorio portugués.

No caso de juros de empréstimos de sécios,
considera-se que ficam sujeitos a tributacdo (em
IRS) no momento do seu vencimento (artigo 7.°
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n.° 3 alinea a) n.° 1 do CIRS).

Por outro lado, em sede de IRC, a Lei n.° 30 -
G/2000, de 29 de Dezembro, veio considerar que
0s juros e outra formas de remuneracao de
suprimentos e empréstimos feitos pelos socios
a sociedade, na parte em que excedam o valor
correspondente a taxa de referéncia EURIBOR a
12 meses do dia da constituicdo da divida, ndo
sao dedutiveis para efeitos de determinacao do
lucro tributavel (alinea ) do n.° 1 do artigo 41.°do
Cbdigo do IRC — actual artigo 42.%,n.2 1, alinea j)),
mesmo quando contabilizados como custos ou
perdas do exercicio.

E, com a redacc¢éo que foi dada aquela mesma
norma pela Lei n.° 85/2001, de 4 de Agosto, pode
aguela taxa ser substituida por outra que a utilize
como indexante, definida por portaria do Ministro
das Financas. Foi nesse sentido que a Portaria n.°
184/2002, de 4 de Marco, veio definir como valor
limite da remuneracdo de suprimentos e
empréstimos feitos pelos socios a sociedade a
aceitar como custo o correspondente a taxa
Euribor a 12 meses do dia da constituicdo da
divida acrescida de um spread de 1,5%.
De notar que, de acordo com o disposto namesma
Portaria, ndo € aplicavel o disposto na alinea j) do
n.° 1 do artigo 42.° do Codigo do IRC as situacoes
a que seja aplicavel o regime dos precos de
transferéncia estabelecido no artigo 58.° do Cdigo
do IRC e na Portaria n.° 1446-C/2001, de 21 de
Dezembro, e ainda as abrangidas por normas
convencionais relativas a precos de transferéncia.
Assim, 0s juros de suprimentos estao sujeitos a
retencd@o nafonte de IRS, a efectuar pela sociedade,
por aplicacao da taxa de 15%, nos termos do
artigo 101.° do CIRS, no momento do respectivo
vencimento (artigo 7.°, n.° 3, alinea a), 1) e artigo
98.%,n.° 1, do Codigo do IRS), independentemente
do futuro destino que os socios Ihes atribuam.
[ |
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TRANSPORTADORES,

TRANSITARIOS

E op::mnom:s LocisI:cos
NOS por ca
todos bem?

Num artigo publicado na revista “Economia
Pura”, na Primavera de 2006, comecei da
seguinte forma:” Portugal vive um momento
muito dificil, a crise econdmica esta instalada
€ 0s principais economistas portugueses
S80 unénimes quanto a melhor das receitas
que o pais deve implementar para inverter
a actual situacdo: exportar, exportar, exportar.
Nestas condicbes, o Governo deveria
mobilizar-se no sentido de orientar toda a
sua politica economica para a exportacéo e
para as empresas focadas na concorréncia.
Este é o problema numero um e devia ser
a nossa obsessdo” ja que “o desequilibrio
entre as (nossas) importacoes e exportacoes
pbe em causa, como talvez nunca tenha
posto no passado, o futuro da economia e
da sociedade portuguesa”.

Quase guatro anos depois, neste mesmo
espaco da “APAT”, escreviamos “a tremenda
crise econémica e financeira em que o pais
se tem afundado nos ultimos dez ou doze
anos, agravada pelas condicdes externas
mundiais de ajustamento e mudanca de
paradigma econdmico e de desenvolvimento
social que coloca em causa 0 modelo
ocidental que também € o nosso, atirou-nos
para um beco terrivel. Supostamente, 0s
becos nao tém saida.

Tal beco é fundamentalmente de ordem
estratégica, 0 que nao € pouco, dado que
nao se antevéem saidas econodmicas, sociais,
ou outras. Na verdade, sem opc¢oes
estratégicas autbnomas estar num beco
significa irmos na torrente sem saber onde
se vai desaguar, nem ter bem a nocdo das
tendéncias do amanha proximo.”

Somos apelidados desde ha muito de
pessimismo. Parece que pouco muda a nossa
volta. As grandes catéstrofes acontecem la

fora, no Haiti e noutros sitios. Por c4 até
podemos dar gracas a Deus porque ao pé
de tamanhas desgracas, 0S n0SS0S
problemas parecem uma béncao ou, quando
muito, pequenos problemas existenciais.
Na verdade, se a “cada dia que passa a hossa
divida aumenta em cerca de 50 milhdes de
euros, ou seja, cerca de 2 milhdes/hora sendo
gue se em 1995 o0 peso da divida portuguesa
era ja de 10% do PIB e, em 2005, de 60%,
que dizer quando hoje é ja de cerca de
100%? Ficamos de boca aberta e sem pinga
de sangue.

Ou pagamos, ou falimos; em alternativa
arrastaremos connosco, para a faléncia varios
bancos nacionais e internacionais.” Isto
diziamos também neste mesmo espaco
mais recentemente. Dai para ca a situacao
agravou-se de forma acentuada.

Mas, 0 mais preocupante € a faléncia
cadenciada e sistematica de empresas que
produzem bens transaccionaveis. Isto
significa que as entidades que nos tém
emprestado dinheiro comegam a suspeitar
gue ndo vamos ter meios com que pagar
no futuro o que pedimos no passado e
pedimos hoje, ainda com mais sofreguidao.
Ou muito nos enganamos ou esta brutal
reducdo de actividade na producéo deste
tipo de bens deve estar, em consequéncia,
a produzir efeitos devastadores entre 0s
transportadores rodoviarios de mercadorias,
transitarios e operadores logisticos.

Alias, a crise econdmica em Espanha, com
a qual temos tido importante relacdo de
importacdo e exportacdo, deve estar,
também, a agravar a situacdo destes
importantes agentes econémicos.

Estas noticias ndo tém sido evidentes nos
meios de comunicacao social pelo que sera

Joao Carlos Quaresma Dias
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até de admitir que a auséncia de ruido
mediatico podera significar que os
transportadores rodoviarios, os transitarios
e operadores logisticos estarao a passar
incolumes por tamanha crise.

Era bom que assim fosse. Se, por um lado,
0 agravamento das diversas crises que
assolam a nossa sociedade obriga a que 0s
sistemas logisticos se aperfeicoem e
melhorem as suas performances, a sua
eficiéncia e produtividade, por outro, ao
movimentarem quantidades cada vez
menores e menos valiosas de bens
transaccionaveis estao a perder eficacia de
uma forma preocupante.

Nestas condicdes, ndo parece possivel que
estes importantes agentes econémicos que
se ocupam com a logistica e circulacao fisica
dos bens transaccionaveis consigam disfarcar
por muito mais tempo a diminui¢do do
volume de trabalho.

Na verdade, ao analisarmos a producao
nacional exportada, fica evidente que as
nossas pequenas e médias empresas se
encontram integradas em redes de
fornecimento que conhecem mal ou que
desconhecem, tanto a montante (upstream)
como a jusante (downstream) e das quais
nao controlam segmentos significativos ou
partes importantes das respectivas cadeias
de valor.

Sao fornecedores de fornecedores que ndo
controlam projectos, nem produtos, nem
marketing, nem a distribuicdo, nem clientes
finais e tém de subordinar a sua logistica
aos ditames das empresas focais,
destapando ainda, como regra de partilha,
toda a informacao referente a sua
colaboracao e participacao nas redes.

Sao portanto elos fracos e frageis,



descartaveis em caso de redundancia, de necessidade de
deslocalizacao, de retraccdo de mercados, de perda de clientes,
etc.

Tomemos 0 caso recente da “Quimonda”, similar ao de muitas
outras empresas de componentes para a industria global da
producado automdvel que de um tempo de prosperidade evidente,
passaram para a faléncia “enquanto o diabo esfregou um olho”.
Pior ainda: ao tentarem comprimir os lead-times e order-fulfiiments,
0s construtores detentores das marcas globais que satisfazem
manchas de mercado localizados em zonas ricas e povoadas da
Europa e do mundo, tendem a abandonar paises como Portugal.
Isto, nem tanto pela vantagem oferecida pelo baixo preco da nossa
mao-de-obra mas, antes, porque a nossa situacao geografica obriga
a uma extensao de dois ou trés dias ao lead-time total entre a
producdo e 0 consumo; e isso € actualmente inadmissivel pelas
respectivas Supply Chain Management.

Por isso ouvimos muitas vezes dizer, em Portugal, que se vai fechar
mais uma empresa que até tem muitas encomendas e onde trabalho
nao falta.

Vivemos num pais com cerca de 7 milhdes de dependentes, directa
ou indirectamente do Estado, com necessidades crescentes de
reformados, estudantes, forcas de policiamento do territorio, forcas
armadas com missoes de soberania, reforcos na Salde, na Justica,
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etc., ou seja, uma sociedade com necessidades crescentes mas
detentora de uma divida que cresce por si propria, exponencial, e
receitas provenientes de bens transaccionaveis cada vez menores.
Entdo estamos a caminho de onde? Responda quem souber.

0Os partidos politicos nacionais hdo tém uma estratégia, um designio,
uma ideia de futuro e de sobrevivéncia da Nacao. Neste momento
estao preocupados com a sobrevivéncia do sistema em 2010 e
qguem vier atras que feche a porta.

E muito confrangedor, enquanto portugueses, andarmos com uma
mao a frente e outra atras, esmagados pela divida publica, pelo
deficit, pelos direitos e pela solidariedade devida aos pobrezinhos,
ricacos, espertalhdes e aldraboes.

Que povo é este que nao se governa, ndo se deixa governar nem
Se quer governar a si proprio? m

Joao Carlos Quaresma Dias

Professor coordenador do ISEL,

Professor Associado convidado do IST e Investigador da Unidade de Investigagdo
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um acoriano
da Geracao de 70

legendas

1- Antero de Quental

Agoriano, escritor e poeta, Antero
de Quental nem chegou a
completar 50 anos de vida, mas
deixou obra e teve um lugar de
destaque na chamada Geracéo de
70, no século XIX das reformas.
Doente do foro psiquiatrico,
escolheu morrer na terra onde
nasceu, mas o Pais inteiro conhece
a seu legado de intelectual e
reconhece o seu empenho pelo
reformismo.

Nasceu a 18 de Abril de 1842 em
Ponta Delgada, na ilha de S&ao
Miguel, e foi logo baptizado a 2 de
Maio, com 0 nome de Antero
Tarquinio de Quental, descendente
de uma antiga e respeitada familia
acoriana. O pai, Fernando de
Quental (1814-1873), também
natural de Ponta Delgada — casado
com Ana Guilhermina da Maia
(1811-1876), nascida em Settbal -
era um veterano das lutas liberais
e tomou parte no desembarque
do Mindelo.

Antero comegou cedo a aprender

francés com o poeta romantico
Antonio Feliciano de Castilho. Tinha
10 anos, em 1852, quando se
mudou para Lisboa com a mae e
ingressou num colégio, que fechou
No ano seguinte e os fez regressar
para Ponta Delgada. Entrou no Liceu
Acoriano e recebeu licoes de inglés
com um preceptor britanico
conhecido nailha.

A0S 16 anos, rumou a Coimbra,
onde cursou Direito e, a0 mesmo
tempo, comegou a abracar os ideais
socialistas, ai fundando a Sociedade
do Raio, agremiacao que tinha por
objectivo reformar o Pais através
da literatura. Eram os principios da
“revolucdo intelectual”, a revolucao
pacifica que devia fazer-se por via
das ideias publicadas e divulgadas
como fruto da intelectualidade.
Viu 0s seus primeiros sonetos
publicados ainda antes de
completar 20 anos e, em 1865,
publicou as Odes Modernas,
influenciado pelo “socialismo
experimental” do filésofo francés
Pierre-Joseph Proudhon.

Esteve na primeira linha da Questdo
Coimbrd, raiz da renovacéao
ideologica do século XIX e
movimento de jovens académicos
e escritores que assumia ter
assimilado novas ideias e que se
opunha ao que entendiam ser 0
academismo vazio da geracao
anterior de intelectuais, no centro
dos quais estava Castilho (que
passou a ataca-los por provocarem
arevolucao intelectual).

Averdade é que a contenda durou,
mas dela sd sobressairam as
publicacoes arremessadas por
Antero, de um lado, e Castilho, do
outro. Em 1866, porém, Antero foi
para Lisboa trabalhar como
tipografo, experiéncia de vida
operaria que repetiu nos dois
primeiros meses do ano seguinte,
durante uma estadia em Paris.
Jaem 1868, novamente na capital,
formou o Cenéculo, tertllia de
intelectuais que procuravam
prolongar em Lisboa aquilo que os
moveraem Coimbra e que integrou
Eca de Queir6s, Guerra Jungueiro
e Ramalho Ortigdo, entre outros.
Dois anos antes tinha publicado
Sonetos Completos, considerada
a sua melhor obra poética.
Fez parte da fundacéo do Partido
Socialista Portugués e fundou o
jornal Republica com Oliveira
Martins, em 1869, e a revista O
Pensamento Social com José
Fontana, em 1872.

Com a morte do pai no ano
seguinte, herdou uma fortuna
apreciavel que Ihe permitiu passar
aviver dos rendimentos. Em 1874,
a tuberculose obrigou-o a
descansar,em 1879 mudou-se para
0 Porto.

Entretanto, em 1880, tinha
adoptado as duas filhas do seu
amigo Germano Meireles, falecido
trés anos antes, e fora viver para
Vila do Conde em 1881,
aconselhado pelo médico, onde
permaneceu dez anos (com alguns
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meses pelo meio nos Acores) e
que ele proprio considerou o melhor
periodo da sua vida: «Aqui as praias
sa0 amplas e belas, e por elas me
passeio ou me estendo ao sol com
avoluptuosidade que s6 conhecem
0S poetas e 0s lagartos adoradores
da luz.»

Em Maio de 1891, voltou para a
capital e instalou-se em casa da
irma, Ana de Quental, mas ndo ficou
muito tempo. Sofria de transtorno
bipolar, que o levava de momentos
de hipomania, hiperactividade e
imaginacdo a estados de
depressao, ansiedade e tristeza. A
depressdo tornou-se permanente
€, em Junho de 1891, decidiu voltar
para Ponta Delgada. Depois da
primeira fase de juventude e
descoberta e ap0s a fase da poesia
como 2voz da revolugdo”, tinha
entrado na fase derradeira: a poesia
metafisica, a busca de um sentido
para a existéncia.

A11de Setembro de 1891, sentado
no banco de um jardim, Antero de
Quental suicidou-se com dois tiros
na boca. Quis acabar na terra que
0 ViU nascer e onde procurava sem
encontrar, de mao dada com a
doenca, 0 sentido da vida. Também
quis ter a certeza de que acabava
com ela. O segundo tiro era uma
garantia de que Ihe punha fime o
intervalo entre os dois nao o
iluminou.

Contudo, ndo viveu em vao. Afinal,
€ por isso que continua a ser
estudado e referido... m
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do transporte da sua mercadoria.

Acores, Madeira, Africa, “Short sea”
europeu, transportes especializados...
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SE AO MENOS

SOUBESSEMOS COPIAR...

O pais da aviacdo

Estou verdadeiramente surpreendido com
0s dados que me chegaram as maos sobre
um pais com um crescimento do PIB de 6,1%
no 3° trimestre de 2009, tendo o sector do
Comercio, Turismo, Transportes e
Comunicacgobes crescido 8,5% e onde a
economia doméstica valeu US$385,75 mil
milhGes apenas no primeiro semestre de 2009.
0 artigo chega-me em lingua inglesa pelo que
nao pretendendo fazer uma traducéao, vou
tentar ser o mais fiel possivel a informacao
que nele consta.

Voltando-nos para a hossa actividade, nesse
pais a Industria da Aviacao é uma das que tem
0 crescimento mais acelerado no mundo, quer
em players quer em nimero de avioes,
representando os privados cerca de 75% do
share do mercado de aviacao domeéstica.

E 0 9° maior mercado de aviacdo do mundo
com 29,8 milhdes de passageiros internacionais
tendo registado um aumento de 30% no
ndmero de passageiros em 2008 relativamente
a0 ano anterior e com uma previsao de 50
milhdes em 2015.

Um organismo da aviacdo langou uma previsao
de aumento do trafego doméstico entre 25%
a 30% até final de 2010 tendo o trafego
internacional um crescimento mais “modesto”
de 15% 0 que significa um mercado total de
mais de 100 milhGes de passageiros.

Todos estes numeros relacionados com a
aviacao, sendo avassaladores, deixando
qualquer um boquiaberto, sao consequéncia
de meros acasos e de pura sorte?

Pode até haver uma dose de sorte, mas existe
uma pequena ajuda do Estado. Essa pequena
ajuda passa por um plano de investimento,
em 2010, de 9 mil milhdes de dolares para
modernizar 0s aeroportos ja existentes. Faz
também parte desse plano a reactivacao de

mais de 300 pistas em outros tantos
aerddromos que ndo estavam a ser utilizadas.
Obviamente a carga reflecte toda esta
dimensao faradnica. Nos Ultimos cinco anos
a carga manuseada em todos 0s aeroportos
cresceu 12,8% para um total de 1020,9 mil
toneladas métricas.

Por outro lado as principais companhias
aéreas apostaram fortemente na conversao
de parte dos voos para “low cost” o que
contribuiu para a reducdo de precos
popularizando cada vez mais a utilizacdo do
aviao como meio de transporte a considerar.
No que diz respeito a infraestrutura
aeroportuéria, dois dos principais aeroportos
do pais foram privatizados estando a beneficiar
de melhorias/benfeitorias orcadas em mais
de 4000 milhdes de dolares para um prazo
de investimento entre 2006 e 2016. Por outro
lado foram projectados e construidos de raiz
(greenfield airports) dois novos aeroportos
para um valor de investimento de 800 milhGes
de ddlares. Esses aeroportos que ja estdo em
funcionamento foram construidos recorrendo
ao investimento privado.

Entretanto foi inaugurada uma Zona Econdmica
Especial dedicada a industria aéro-espacial
promovida pela iniciativa privada com um
investimento de 32 milhGes de dolares.

Pelo que percebi, toda esta azafama foi
precedida de amplos e pouco pacificos
debates a nivel nacional que resultaram em
politicas governamentais de suporte a criacao,
manutencao e melhoria de multiplas
infraestruturas aeroportuarias.

Repito, 0 processo de deciséo foi o resultado
de amplos e pouco pacificos debates a nivel
nacional e que conduziram a politicas
governamentais.

A titulo de curiosidade, uma das politicas

Paulo Paiva
vice-presidente da APAT

coluna

adoptadas diz respeito ao financiamento dos
“Greenfield airports”, ou seja, novos
aeroportos, sendo permitido investimento
estrangeiro directo sem ser necessaria
autorizacao prévia do Estado. Ja para os
aeroportos existentes o investimento
estrangeiro até 74% esta sujeito a provacdo
automatica e se o valor subir para 0s 100%
estda sujeito a uma aprovacao especial pelo
"“Foreign Investiment Promotion Board”.
Outra medida assumida passa pela isencao
em 100% de impostos para projectos de
Novos aeroportos por um periodo de 10 anos.
Durante 0 ano passado varias empresas
mostraram interesse na indlstria da aviacao
neste pais, 0 investimento em infraestruturas
foi superior a 5 mil milhdes de ddlares subindo
para 9 mil milhdes até 2013, dos quais perto
de 6,8 mil milhGes estardo consignados a
modelos de investimento assentes em
Parcerias Publico/Privadas (PPP).

A Boeing confirmou perspectivar uma entrega
de 100 avides nos proximos quatro anos so
para este mercado, num valor estimado em
mais de 17 mil milhdes de dolares.

Uma empresa estatal assinou um acordo
com a Boeing para fornecer “flapperons” para
0s avides da série Boeing 777, prevendo uma
producdo e entrega de 600 unidades a serem
entregues em fases até 2019.

0 Governo apresentou um documento a que
chamou “Vision 2020" que perspectiva a
criacdo de infraestruturas que permitam
movimentar 280 milhdes de passageiros em
2020. Resultando numa oportunidade de
investimento de 110 mil milhdes até 2020 com
amaior parte do bolo destinado a novos avides.
Por outro lado, dreas como Manutencao,
reparacao e formacao oferecem um potencial
elevado de investimento, havendo um estudo



da Emnst & Young que aponta o sector da manutencdo com tendo um
potencial de investimento na ordem dos 120 mil milhdes até 2020.
Finalmente um estudo da Boeing aponta para uma necessidade de
1000 avides comerciais nos proximos 20 anos, representando mais
de 3% da procura mundial prevista e que faz deste pais um mercado
de mais de 100 mil milhdes de dolares nos proximos 20 anos.
Confesso que estou contagiado pela grandiosidade e sobretudo pela
dindmica de todos estes himeros e mais ainda porgue 0s governantes
tiveram a “ousadia” de os passar do papel para a pratica.
Ressalvando as devidas proporcdes, parece-me que o que este pais
conseguiu até agora e o que pode vir a conseguir é de facto inspirador
e deve servir de bitola para, de uma vez por todas, percebermos que
pretendemos para 0 nosso Portugal. E nem a desculpa da falta de
dinheiro por dificuldades nas contas publicas pode servir, pois parece-
me incontornavel que essoutro pais ultrapassou essa questao
adoptando uma das mais flexiveis e permissivas legislacdes no que
diz respeito ao investimento estrangeiro, sem medo de perdas de
independéncia nem hesitando em colocar o controlo de alguns dos
Seus principais aeroportos nas maos da iniciativa privada.

De facto existem riscos quando se abre a porta ao investimento
estrangeiro, mas até ver ainda esta por inventar uma actividade de
indole econdmica que nao envolva riscos.

S6 um Governo desastrado ou mal intencionado aceitara a passagem
da gestdo de um aeroporto para a iniciativa privada sem garantir
mecanismos de controlo que impecam gestdes fraudulentas ou
danosas ou contra 0 “superior interesse da nacao”. Sobretudo
devemos aprender com maus exemplos como o aeroporto de Atenas
cuja aplicacao de taxas demasiado elevadas alegadamente abreviou
a faléncia da transportadora aérea nacional e afastou as companhias
“low cost” obrigando o Estado Grego a encontrar pistas alternativas
para minimizar o impacto no turismo. Tal como devemos empreender
accoes de benchmarking a nivel internacional para perceber quais
as melhores praticas e as melhores formas de efectuar esta transicao
do publico para o privado.

Voltando um pouco atras, a meu ver temos duas opc¢oes:
importamos os governantes que tomaram as decisdes no pais da
aviacao comercial e oferecemos-lhe a responsabilidade de assumirem
as decisdes importantes sendo dispensados depois de tudo assinado
e colocado em pratica, ou, em alternativa, enviamos 0s nossos
governantes para uma sessao de formacao intensiva em processos
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de tomada de decisdo. Essa formacao sera com recurso a técnicas
de hipnose para que deixem de levar em linha de conta os objectivos
eleitoralistas que norteiam a maioria das suas acc¢oes.

Por mim acho que estariamos mais bem servidos com a primeira
opcao.

Finalmente, o pais mencionado neste texto € conhecido como um
subcontinente, mas de facto deveria ser considerado um continente
a parte. A India, pois claro! m
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ESTATUTO PME LIiDER
ATRIBUIDO A NOSSA ASSOCIADA
PORLOGIS - TransiTOS E LOGISTICA, LDA

O IAPMEI atribuiu a Porlogis o "Estatuto de PME LIDER”, que
distingue as empresas nacionais com perfis de desempenho
superiores, estimulando assim o prosseguimento de dinamicas
empresariais no sentido da contribuicao de forma sustentavel para
a criacao de riqueza e bem-estar social.

Ao Gerente, Dr. Rui Manuel Pinto Moreira, e a toda a equipa da
Porlogis, 0s nossos parabéns

INTEGRA AS 1000 MAIORES EMPRESAS

DANGEROUS

Chamamos a atengéo dos Agentes de Carga Aérea (Intermediary)
64 47XXXXXXX para a necessidade de manter a IATA informada sobre
os colaboradores com formagao em carga perigosa (DGR), formacéo
esta que é vélida apenas por 2 anos.

A IATA esta a proceder com rigor a estes controlos uma vez que nos
termos da Resolucdo 805ZZ constitui um dos requisitos para
manutencao dos “Intermediary” no EACP ( Programa Europeu de
Carga Aérea) a comprovagao destes requisitos, ou seja, no minimo
2 colaboradores por local de aceitacao de carga habilitados com
formagéo valida em DGR ou, em contrapartida, a apresentagao
declaracao de que estao inscritos para uma formacao em DGR.

As empresas que queiram ficar excluidas da capacidade de aceitar
cargas perigosas, poderao eventualmente remeter para a IATA uma
TN RS Y o iy L A [ elelel [N R ENiX I M Declaracao nesse sentidoM,conforme informacao ja transmitida em
circular para os associados.

Assim chamamos a vossa atencao para a necessidade de fornecer
alATA o Certificado valido, ou a Declaragao em como estao inscritos
para formacao (a ser passada pela APAT ou por qualquer entidade
acreditada) ou a Declaracao de ndo-aceitacao de carga perigosa (que
representa a impossibilidade de participagcédo da empresa em
mercadorias perigosas por aviao) pelo que sugerimos que todos os
“INTERMEDIARY”, mesmo 0s que ja enviaram a IATA estas
confirmacoes o voltem a fazer, ndo esquecendo de indicar sempre
0 vosso nimero de “INTERMEDIARY”.

Toda a informagao devera ser enviada por e-mail para info.pt@iata.org
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ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Indicadores
de desempenho
associados

a logistica das empresas

“As empresas deviam medir o seu
sucesso nao pelo facto de ainda estarem
a trabalhar e a fazer dinheiro, mas pelas
oportunidades que perderam”

Gary Hamel, Professor da London Business School.

Quandotemos problemas de salide procuramos
um médico, seja ele clinico geral ou especialista,
conforme 0 caso. Normalmente, seleccionamos
um médico conhecido e com boas referéncias
quanto a sua capacidade profissional.

Ao chegarmos ao consultorio, 0 primeiro passo
€ expor ao médico os sintomas da doenca que
nos atinge. O médico faz uma série de perguntas,
tais como: idade, habitos alimentares, se pratica
desporto, aspectos relacionados com a profissao,
familia, etc.

Nalguns casos, é necessario efectuar alguns
Exames Complementares, que irdo ajudar o
médico a a fazer um diagnosticar mais preciso.
Depois de realizar o diagnéstico, 0 médico
recomenda um tratamento para a doenca
diagnosticada.

N&o resta duvida de que a decisao de aceitar
0u Nao o tratamento sugerido é da nossa conta.
Apds algum tempo voltamos ao médico para
que ele possa avaliar se 0 tratamento esta a
ser eficaz. E finalmente, se o tratamento foi
adequado, ficaremos curados e felizes
porEestarmos de novo saudavesis.

Nas empresas a situacao é idéntica. Quando
uma empresa sente alguma dificuldade, esta
com alguma “doenca empresarial”. Retina a
equipa e exponha, avalie a situacao, efectue
um diagnostico e proponha um plano de accao
para solucionar os problemas.

A decisdo de aceitar ou hdo o plano de ac¢édo
proposto é suia. Caso concorde, 0 passo seguinte
€ a implementacao do plano de accéo e a
avaliagao dos resultados.

Para uma empresa crescer e manter-se hum
mercado cada vez mais competitivo, torna-se
necessario que 0 empresario tome as suas
decisOes apoiadas em informagoes precisas e
actualizadas. Para gerir com eficiénciak qualquer
area da empresa torna-se necessario
implementar alguns indicadores de desempenho
para que se faca 0 acompanhamento periddico
da sua performance.

A ESTRATEGIA E OS INDICADORES DE
DESEMPENHO

As estratégias servem como guia para as
empresas desenvolverem e utilizarem recursos,
para se atingir os objectivos desejados num
ambiente dindmico e competitivo. No entanto,
0S impactos que as estratégias tém nas
operagdes sao dependentes de como elas sao
transmitidas para a organizacao e da sistemética
avaliacao delas.

0 desenvolvimento de um comportamento
operacional compativel com a estratégia definida
¢ fortemente influenciado pelo
acompanhamento de indicadores que
monitorizam as actividades que agregam valor
ao negocio. Ou seja, os indicadores de
desempenho sdo meios de diagndstico para
se analisar o cumprimento dos objectivos
previamente tracados pelo planeamento
estratégico.

INDICADORES DE DESEMPENHO NA
LOGISTICA

Os indicadores tornaram-se to populares para
controlar a qualidade da producéo que passaram
a ser usados nas outras areas e para outras
finalidades. Na logistica, avaliam e auxiliam o
controlo da performance logistica.

A procura por eficiéncia tem como pré-requisito
a qualidade dos servicos prestados ao cliente.

Jorge Mendes

Consultor e formador

JM Consultores
e-mail: geral@jorgemendes.pt

coluna

No entanto, actualmente, para se atingir esse
objectivo ndo basta apenas ter aprimorado as
actividades internas da empresa. E fundamental
também que exista um alto nivel de integracao
entre os parceiros da cadeia de logistica.
As empresas estao cada vez mais conscientes
de que nao é possivel atender as exigéncias
dos clientes e, simultaneamente, cumprir com
0s objectivos de custo da empresa sem trabalhar
de forma coordenada com 0s outros
participantes da cadeia de fornecimentos. Assim,
0s indicadores de desempenho podem
monitorizar a qualidade das actividades logisticas
internas ou a dos seus parceiros.
Quanto ao ambito, os indicadores de
desempenho logistico podem ser: Interno -
monitorizam o desempenho dos processos
internos a empresa; Externo - monitorizam o
desempenho dos servicos prestados pelos
parceiros (fornecedores).
A melhoria da logistica interna da empresa,
através da melhoria dos processos e do fluxo
de dados e informacdes de trafego em cada
um dos departamentos e entre estes, ha tempos
vem sendo objecto de preocupacdo das
empresas. Por isso, a monitorizacdo Edas
actividades logisticas nao € uma novidade.
Como é evidente, dentro de uma empresa
existem varios processos logisticos. No entanto,
0 acompanhamento de indicadores para todos
eles ndo é recomendado, sob pena de tornar
0 processo de recolha de dados
demasiadamente complexo e dificultar atomada
de decisdes. Assim sendo, os indicadores de
desempenho interno podem ser agrupados em
4 areas chaves:

Atendimento do Cliente;

Gestao de Stocks;

Produtividade da Armazenagem,;

Gestao de Transportes.



Eis alguns exemplos de Indicadores de Desempenho Logistico Interno

ATENDIMENTO DO CLIENTE
Indicador Descricao
Pedido sem erros Calcula a taxa de pedidos

Pedidos Completos
€ no Prazo ou em %
OTIF - On Time in Full

Entregas no Prazo
On Time Delivery

sem erros em cada etapa
do pedido do Cliente.
Deve considerar cada
etapa ao longo do
processo de um pedido.

Entregas realizadas dentro
do prazo e atendendo

as quantidades e
especificacdes do pedido.
Desdobramento da OTIF;
mede % de entregas
realizadas no prazo

acordado com o Cliente.

Tempo de Ciclo Tempo decorrido entre
do Pedido a realizacdo do pedido por
um Cliente e a entrega
GESTAO DOS STOCKS
Indicador Descricao
Tempo Dock to Stock Tempo da doca até ao
armazenamento e 0 seu
registo nos sistemas
de controlo de Stocks.
Utilizacao da Mede a utilizacao
Capacidade volumeétrica ou do
de Armazenagem numero de posicoes
para Armazenagem
disponiveis num armazém.
Visibilidade dos Mede o tempo para
Stocks isponibilizacao dos Stocks

dos materiais recém
recebidos nos sistemas

da empresa.

Calculo

% Exactidao no Registo

do Pedido x % Exactidao

na Separacao x %

Entregas no Prazo x %
Entregas sem Danos X %
Pedidos Facturados
Correctamente

Entregas sem erros / Total
de Entregas Realizadas x100

Entregas no prazo / Total
de Entregas Realizadas x100

Data da Entrega menos
a Data da Realizac&o
do Pedido

Calculo
Tempo da doca ao Stock
ou disponibilizacao do item

Ocupacao Média em m?3

ou Posicdes de Armazenagem
Ocupadas /Capacidade
Total de Armazenagem
emm?

Data e/ou Hora do Registo
da Informacao de Recepcao
nos Sistemas da Empresa
—Data e/ou Hora

da Recepgao Fisico

PRODUTIVIDADE DA ARMAZENAGEM
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Indicador Descricao
Custos de Mede a participacao dos
Movimentacao custos operacionais de
e Armazenagem um armazém nas vendas
como % das vendas de uma empresa.
Tempo Médio de Mede o tempo de
Carga/Descarga permanéncia dos veiculos
de transporte nas docas
de recepcao e expedicao.
Utilizacéo dos Mede a utilizacao dos
Equipamentos equipamentos de
de Movimentacao movimentacao na operacdo
de movimentacdo
€ armazenagem.
GESTAO DE TRANSPORTES
Indicador Descricao
Custos do Transporte  Mostra a participacao dos
como % das Vendas custos de transportes nas
vendas totais.
Custo do Frete por Mede o custo do frete por
Unidade Expedida unidade expedida, ou
por meio de transporte.
Utilizacao da Avalia a utilizacdo da
Capacidade de Carga. capacidade de carga dos
veiculos de transporte
Nao Conformidades Mede o custo extra com
no Transportes origem em reentregas,

devolucoes, atrasos, etc no
custo total de transporte.

Calculo
Custo Total do
Armazém /Venda Total

Hora de Saida da Doca
- Hora de Entrada na Doca

Horas em Operagao
/ Horas Disponiveis
para uso *100

Calculo
Custo Total de Transportes €
/Vendas Totais €

Custo Total de Transporte €
/Total de Unidades Expedidas

Carga Total Expedida /
Capacidade Tedrica Total
dos Veiculos x100

Custo Adicional de Frete
com Nao
Conformidades € / Custo
Total de Transporte €

continua
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A necessidade de melhoria das relagdes entre empresas de uma cadeia
fez surgir a preocupacao de avaliacdo de indicadores de &mbito externo.
Muito mais do que ferramentas de acompanhamento do servico
prestado pelos parceiros da cadeia de fornecimento para possivel
negociagdo, os indicadores de desempenho externo sao fundamentais
para a definicao de politicas e processos internos que dependem do

desempenho de seus parceiros.

Alguns exemplos de Indicadores de Desempenho Externo (Formecedores)

Indicador
Entregas realizadas
dentro do prazo

Entregas devolvidas
parcial ou integralmente

Recepcao de produtos
dentro das especifica-
coes de qualidade

Descricao

Calcula a taxa de
entregas dentro do

prazo negociado.
entregas totais

Entregas devolvidas parcial
ou integralmente devido

a alguma falha ndo
aceitavel do fornecedor.
Corresponde a quantidade
de produtos que foram
entregues dentro das
especificacdes de
qualidade previamente
acordadas.

Atendimento do pedido Mede se o fornecedor

realizado

esta entregando a
quantidade de produtos
solicitados

Calculo
NUmero de entregas
realizadas dentro do

prazo/Numero de

Entregas devolvidas Parcial
ou integralmente / Total

de Entregas recebidas
(aceitas + devolvidas)
Produtos recebidos dentro
das especificacoes de
qualidade acordadas com
o fornecedor /Total de
produtos aceitos X100

N° produtos entregues / n°
produtos pedidos x100

coluna continuacao

CONTROLO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

A recolha de dados merece especial cuidado quando se trata da
medicao de qualquer tipo de indicador. Grande parte ou até mesmo
a totalidade dos dados necesséarios tem origem no sistema
informatico. Deve assegurar-se da exactidao dos dados fornecidos
pelo sistema, a fim de garantir que os indicadores representam o
real desempenho das actividades.

Feita a medicao, inicia-se a fase de controlo dos indicadores. Este
€ um momento importante quando se procura atingir a meta.
Quando a empresa determina uma meta para um indicador,
implicitamente, esta definida a qualidade e quantidade de recursos
gue Serao necessarios para que a mesma seja cumprida.

Use Gréficos de Controlo. Sao ferramentas simples e que de uma
forma visual e mais evidente nos dao uma imagem da realidade.
|

“Mede o que é mensuravel e
torna mensuravel o que nao o0 é.”
Galileu Galilei, Astronomo
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Bem-vindo a porta atlantica da Peninsula Ibérica

@
Na confluéncia de importantes rotas internacionais; o Porto de Leixdes opera num
dos mercados mais denses-e produtivos da Europa, movimentando 14 milhdes de
toneladas de mercadoria com um fluxo de cerca de 3.000/havios/ano. A densidade
economica e industrial das empresas do seu "hinterland' e a sua grande gentralidade

que concentra 14 milhdes de habitantes num raio de apenas 3 horas,fazem dele a
e : PORTO DE
maior infraestrutura portudria-do Norte de-Portugal e uma das maijs importantes do

pais e da Peninsula Ibérica. L E I xo E s

Chegar & Zarpar



relembrando

LAY OFF

Reducao ou suspensao do periodo normal de trabalho por
situacao de crise empresarial:
A prolongada crise em que as economias se encontram mergulhadas
tem vindo a ter consequéncias draméticas na sobrevivéncia de algumas
empresas, nomeadamente as que estao directamente ligadas ao
comeércio internacional, como € o caso dos Transitarios. Todos 0s
agentes econdémicos estdo expectantes a aguardar a ansiada
recuperacao das economias €, por conseguinte, muitas sdo as empresas
que, embora estando a passar por situacoes aflitivas, recorrem a um
ou varios expedientes de reducao dos seus custos fixos esperando
por melhores dias.

Quando as receitas diminuem por reducao, ou mesmo falta de clientes,

cortar do lado da despesa €, pois, um cenario que se coloca a todos

0s gestores. Embora um dos mais dolorosos seja cortar nos custos
com o pessoal, pelas consequéncias sociais e familiares que provoca,

a hipotese de ter de se mexer nesta area nao pode ser posta de lado.

Apesar de até agora poucos transitarios terem colocado a Associacao

questoes relacionadas com o recurso ao lay-off, entendemos que se

justifica levar ao conhecimento de todos alguns esclarecimentos sobre
esta matéria, bem como o seu enquadramento legal, contemplado
no actual Codigo do Trabalho, nos art°s 298° a 308°.

Principais aspectos a ter em consideracao quando se

pretender recorrer a este procedimento:

1- Deve ser elaborado um relatério justificativo que fundamente
adequadamente a intencao de recorrer, quer seja a reducao, quer
Seja a suspensao da prestacao de trabalho. Esta reducao ou
suspensao pode ser total ou apenas abranger algum ou alguns
sectores da empresa, sendo certo que este procedimento ndo
pode ter uma duracao superior a seis meses, salvo casos
excepcionais,

2- De posse desse relatorio, deve 0 mesmo ser apresentado e
comunicado por escrito a CT - Comissao de Trabalhadores ou, ndo
existindo esta, directamente aos trabalhadores envolvidos;

3- No caso de nao existir CT, os trabalhadores tém cinco dias para
designar entre eles uma comissao com o maximo de 3 ou 5
elementos, consoante a medida abranja até 20 ou mais
trabalhadores;

4- Seguem-se cinco dias para hegociacdes com vista a celebracao
de um acordo de que devem ser feitas actas;

5 Celebrado o acordo ou, na falta deste, depois de terem decorrido
dez dias apds a comunicacdo referida em 2, 0 empregador comunica
por escrito a cada trabalhador o que decidiu fazer, dentro dos
limites legais;

6 Na mesma oportunidade, o empregador deve enviar ao Ministério
do Trabalho a acta do acordo - ou comunicacao da sua falta - bem
como a relacdo completa e pormenorizada dos trabalhadores
envolvidos;

25
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7- A reducdo ou suspensao da prestacdo de trabalho pode iniciar-
se dez dias depois da comunicacao a que se referem os pontos
5e6acima;

8 Durante o periodo da reducao ou suspensao, o trabalhador tem
direito a auferir mensalmente um montante minimo correspondente
a 2/3 da sua retribuicao mensal iliquida;

9- Durante o periodo da reducao a retribuicao do trabalhador, a pagar
pelo empregador, € calculada em proporgao das horas efectivamente
trabalhadas. No caso dessa propor¢ao ser inferior a dois tergos da
sua retribuicao normal iliquida, o trabalhador tem direito a uma
compensacao gque, somada com o que recebe pelo trabalho
efectivamente prestado, perfaca os referidos dois tercos;

10- Esta compensacao, se houver lugar a mesma no caso de reducao
da prestacao de trabalho, ou em caso de suspensdo, seré suportada
em 1/3 pelo empregador e 2/3 pela Seg Social;

Finalmente importa atender que, de um modo geral, a violacdo das

disposicoes relativas a esta matéria constitui uma contra-ordenacéo

grave. m -
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SINTESE LEGISLATIVA

Declaracdo de Rectificacdo n° 86/2009 de 2009-11-23 - Rectifica o Decreto-Lei n.°
295/2009, de 13 de Outubro, do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, que no
uso da autorizaco legislativa concedida pela Lei n.° 76/2009, de 13 de Agosto, altera 0
Codigo de Processo do Trabalho, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 480/99, de 9 de Novembro,
publicado no Diério da Republica, 1.2 série, n.° 198, de 13 de Outubro 2009.

Declaracdo de Rectificagdo n°94/2009 de 2009-12-24 - Rectifica o Decreto-Lei n.°
313/2009, de 27 de Outubro, do Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacdes,
que no uso da autorizagdo legislativa concedida pela Lei n.° 87/2009, de 28 de Agosto,
aprova o Regulamento da Habilitacao Legal para Conduzir, e transpde para a ordem
juridica interna a Directiva n.° 2009/112/CE, da Comissao, de 25 de Agosto, que altera a
Directiva n.° 91/439/CEE, do Conselho, de 29 de Julho, relativa & carta de condug&o,
publicado no Diério da Republica, 1.2 série, n.° 208, de 27 de Outubro de 2009.

Portaria n.° 1451/2009. D.R. n.° 249, Série | de 2009-12-28 - Estabelece o regime de
concesséo dos apoios técnicos e financeiros da medida INOV-SOCIAL e define as
respectivas normas de funcionamento e acompanhamento, e aprova o Regulamento da
referida medida

Portaria n.° 1452/2009. D.R. n.° 250, Série | de 2009-12-29 - Define os codigos de
actividade econémica (CAE) correspondentes a varias actividades abrangidas.
Decreto-Lei n.° 324/2009. D.R. n.° 250, Série | de 2009-12-29 - Modifica, transitoriamente,

durante 0 ano de 2010, o prazo de garantia para acesso ao subsidio de desemprego.

APAT FORMACAO
ACTIVIDADES FORMATIVAS EM 2009

Curso Introdutério de Carga Aérea *
5 Cursos DGR Initial IATA
3 Cursos DGR Recurrent IATA
Curso Convencao de Varsévia/Montreal e Transporte Aéreo de Mercadorias *
Curso de Sensibilizagdo de Seguranca na Aviagao Civil para Operadores
de Carga Aérea *
Curso Convengao CMR e o Transitario *
1 Curso — ADR - (Perafita)
Curso Regras Préaticas do Conhecimento de Embarque BIL *
2 Cursos de carga perigosa por via maritima IMDG
Curso - As Novas Realidades Documentais no Transporte Maritimo
e o Direito Portugués *
Curso sobre NogOes Gerais de Direito do Trabalho e CCT Transitarios *
2 Cursos - Legislagéo dos Transportes — Aplicacéo Pratica
-1 Curso - Praticas Aduaneiras na Actividade Transitaria - (Lisboa)
- .30 - Principios Basicos de Contabilidade *
- 2 Cursos de preparacdo para o Exame de Capacidade Profissional

- Direcgéo Técnica
* Cursos nao realizados por falta de adeséo
Os cursos foram realizados em Lisboa e em Perafita

IMPORTANTE!

Todos os que tenham realizado em 2009 cursos DGR IATA, Initial ou Recurrent,
devem efectuar a respectiva actualizagdo em 2011, sensivelmente na mesma data.
De dois em dois anos é necessario efectuar uma reciclagem para manter actualizada
a capacidade em mercadorias perigosas reconhecida pela IATA.

Informac@es: Secretariado da APAT, Lisboa, fbarbosa@apat.pt /21 318 71 03.
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Lei n.°119/2009. D.R. n.° 251, Série | de 2009-12-30 - Primeira alteracéo a Lei n.° 110/2009,
de 16 de Setembro, que estabelece uma nova data para a entrada em vigor do Cédigo
dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranga Social.

Portaria n.° 1460/2009. D.R. n.° 252, Série | de 2009-12-31- Altera a Portaria n.° 1339-
AJ2008 que estabelece os termos da aplicagdo das medidas aprovadas pela Norma
Internacional para as Medidas Fitossanitarias n.° 15 da FAQ, relativas a material de
embalagem de madeira néo processada, estabelece as exigéncias a que as empresas
transformadoras se devem sujeitar e as competéncias de fiscalizacéo da actividade e do
cumprimento das medidas de proteccao fitossanitaria. (ver circular APAT n° 1/2010).
Decreto-Lei n.° 3/2010. D.R. n.° 2, Série | de 2010-01-05 - Consagra a proibi¢éo de
cobranga de encargos pela prestacéo de servigos de pagamento e pela realizacéo de
operagdes em caixas multibanco.

Decreto-Lei n.° 5/2010. D.R. n.° 10, Série | de 2010-01-15- Actualiza o valor da retribuicdo
minima mensal garantida para 2010 c (475,00€).

Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 5/2010. D.R. n.° 13, Série | de 2010-01-20 -
Aprova a Iniciativa Emprego 2010, destinada a assegurar a manutencao do emprego, a
incentivar a inserg&o de jovens no mercado de trabalho e a promover a criagdo de emprego
e 0 combate ao desemprego.

Portaria n.° 55/2010. D.R. n.° 14, Série | de 2010-01-21- Regula o contetido do relatério
anual referente a informacéo sobre a actividade social da empresa e o prazo da sua
apresentacao, por parte do empregador, ao servico com competéncia inspectiva do

ministério responsavel pela area laboral.

FORMAGAO PROFISSIONAL

CURSO DGR, no Funchal, de 2 a 10 FEV10

CURSO INTRODUTORIO de C Aérea, em Lisboa, de 8 a 13 FEV10




EB APAT N° &1 |JAN FEV 2010 | www .apat.pt

TRANSITARIO EM 2010

Montanha
ou roleta russa?

Quando em 1980 dei 0s primeiros passos
no sector transitario, iniciei-me na descoberta
do que ainda hoje considero uma das
profissdes mais fascinantes. Fascinante pela
sua Universalidade geogréfica, pela sua
pluralidade sectorial, retribuindo aqueles que
a abracaram com uma absorcao total das
suas vidas.

Nos tempos em que as distancias pareciam
ser maiores, em que Portugal parecia estar
mais afastado do resto da Europa e do Mundo,
ser transitario era ter um lugar privilegiado
no centro do Universo.

Diariamente, e por vezes varias vezes ao dia,
comunicadvamos com o resto do mundo num
acto que pela sua repeticao passaria a ser
banal. Viajavamos regularmente para Africa,
América e mesmo para 0 Extremo Oriente.
Préximos dos clientes, tanto faldvamos de
pecas de automovel, como de materiais de
construcao. De moldes de ago para injeccao
de plastico ou de confeccdes de crianca. De
téxteis de 18, de algodao ou de flores. De Peixe
fresco ou de jornais.

Viviamos em permanente aprendizagem,
enfocados nas necessidades especificas de
cada sector da nossa economia, de cada
cliente, de cada mercado e de cada meio de
transporte.

O contentor, introduzido nos anos 50, tinha
revolucionado o transporte maritimo. O
transporte aéreo viria a tornar-se banal e cada
vez mais “low-cost” , o transporte rodoviario,
cada vez mais seguro e mais rapido, so veio
a ser punido pelo seu caracter poluidor. Mas
o transitario, sempre presente, acompanhando
estas transformacoes, foi conseguindo
adaptar-se as enormes mudancas que 0s
anos oitenta trouxeram ao sector dos
transportes, ou melhor, ao sector da Logistica

ou da Cadeia de Abastecimento.

No final da década de 80, a funcéo logistica
ganha protagonismo na gestao das empresas
e afirma-se como uma fonte importante de
optimizacdo de meios e recursos, revelando-
se de um impacto directo na reducéo do
custo total e consequentemente no aumento
das suas margens.

A gestao da cadeia de abastecimento assume
um papel de destague e com ela a gestao da
actividade de transporte e,
consequentemente, o papel do transitario.
As previsoes e 0 planeamento de fluxos de
materiais e a gestao de informacao que lhes
€ associada sao factores preponderantes na
eficacia da cadeia de abastecimento
colocando, de uma forma crescente, pressao
sobre a cadeia de transporte.

0O transitario, operador global, vé o seu papel
reforcado como gestor da cadeia de
transporte, garantindo a optimizacdo dos
meios e uma total transparéncia e visibilidade,
reduzindo o nivel de incertezas e
acrescentando valor a sua accéo.
No inicio do Milénio, a globalizacao da
economia leva o transitario a constituicdo de
operadores globais de grande e mega
dimensao, integrando-se empresas e
tecnologias, estabelecendo-se procedimentos
uniformes a escala mundial e garantindo-se
uma visibilidade total ao longo da cadeia de
transporte.

A globalizacao e a consequente deslocalizacdo
de muitos grupos econdmicos para os paises
emergentes coloca-nos desde logo perante
um novo paradigma.

0 “boom” oriental parece dominar o mundo
da logistica, até que, em finais de 2007, o
panico financeiro desencadeia a actual crise
economica e altera, uma vez mais, as regras

Antonio Beirao
Vice-presidente da APAT

coluna

do jogo.

O planeamento nao resiste as abruptas
mudancas de comportamento dos
consumidores. Os niveis de stock perdem a
sua necessaria elasticidade e, ou sobem
desmesuradamente, ou se reduzem
inexplicavelmente. O desajuste entre a procura
e a oferta € evidente, aumentando a pressao
na cadeia de transporte e nos operadores.
O custo dos fretes aéreos, maritimos e mesmo
rodoviérios, acompanham a total desregulacéo
do mercado e 0s operadores passam a reagir
aos pedidos de momento numa base de “spot
price”, deixando para tras o planeamento, as
previsoes e a gestao eficaz da cadeia para,
no dia a dia, gerir sob tensao e em mercado
aberto.

Um conhecido economista afirmava a semana
passada que 2010 trara inevitavelmente um
crescimento em forma de “W".

Neste cendrio, a economia teria periodos de
crescimento e retraccéo alternados, sendo
acentuados tanto os picos de ascensao como
0s de quebra.

A esta evolucdo prevista de subida e descida,
qual montanha russa da procura, terd que
responder o operador logistico, transitario, da
melhor forma, gerindo uma incerteza
crescente dos mercados onde a Unica
realidade parece ser a de que, também, 0s
fluxos de materiais acompanhem os picos e
as depressdes da procura podendo
transformar-se de um dia para o outro, nao
na “Montanha Russa” da variacdo, mas na
“Roleta Russa” da falta de predectibilidade
dos fluxos e do custo de fretes associado,
obrigando-nos a reaprender e reenquadrar o
negocio.

Outros desafios virao! m
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AEP E CTT/ "
ASSINAM PROTOCOLO

PARA RE« OR« AR COMPETITI« IDADE
DAS EMPRESAS PORTUGUESAS

A Associacao Empresarial de Portugal (AEP) e os CTT Correios de
Portugal assinam no passado dia 2 de Fevereiro um protocolo de
colaboragéo, no dominio do servigo postal, que visa contribuir para
a melhoria da competitividade do tecido empresarial portugués.
Nos termos do protocolo, subscrito pelos presidentes das duas
instituicoes, José Anténio Barros, pela AEP, e Estanislau Costa, pelos
CTT, o operador postal nacional disponibiliza aos milhares de
empresas filiadas na associagdo um leque alargado de servicos
inovadores e em condicdes especiais. = 0 caso, por exemplo, dos
servicos de georeferenciacao associados ao marketing directo
“Geoindex” e “Geocontacto”, que os CTT apresentam como
“diferenciadores”.
Tais servicos permitem a distribuicio selectiva e segmentada de
objectos publicitarios ndo enderegados, como folhetos e amostras,
em fracgbes geograficas com uma determinada caracterizagao
sécio-econdmica ou territorial. Uma segmentagao que permite a
distribuicao de materiais promocionais nao enderegados com uma
maior precisao, uma vez que tem associada informacao que garante
a cobertura dos consumidores com o perfil pretendido, potenciando
o feedback.
Os associados da AEP passarao igualmente a beneficiar de condicoes
especiais em produtos de conveniéncia dos CTT, como embalagens
postais e franquias pré-pagas, na aquisigao de bases de dados,
varios servicos postais e produtos personalizados, como o “meu
selo”, uma funcionalidade que permite as empresas produzirem
selos de correio, validos e aceites pelos operadores postais, com .~

a sua propria imagem.
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saldo profissional
da logistica, transportes,
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do Sector

A Maior Mostra de Solugdes do Sector em Portugal

Edig3o 2010

7 e 8 de Abril de 2010

Centro de Congressos do Estoril

ISSIONalS

Novidades 2010

« Estrutura de precos mais flexivel com aluguer
de espaco por m*

» Melhor adaptacao face as diferentes
necessidades orgamentais dos expositares

+ Oportunidade de estruturar a sua participagado
em fungdo da estratégia de comunicagao

« Armazeém Inteligente
» Workshops sobre Higiene e Seguranca
» Conferéncias & Mesas Redondas

» Demos de Condugdo em Seguranga

- Bolsa de Imobiliario

TENHA A CERTEZA QUE TEMOS UMA PROPOSTA AMEDIDA DA SUA EMPRESA

CONTACTE-NOS!

CONTACTO COMERCIAL: Carlos Santos TEL.: (+351) 210 033 BO7 E-MAIL: csantos@ife.pt

0 Ponto de Encontro Anual dos Prof
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Portais Ohciais:
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Rua Basilio Teles, 35 - 1.2Dto, 1070-020 Lishoa IFE
Tel:+351 210033 800 - Fax: +351 210033 888

E-mail: geral@ife.pt - www.ife.pt e rour]
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PORTA ATLANTICA DA EUROPA

Terminal de Terminal Terminal de Terminal de Terminal de Zona de
Granéis Liquidos | Petroquimico | Granéis Solidos, Gas Natural Contentores Actividades
Carga Geral Logisticas
e Ro-ro

Moderno e simplificado (e-hub), € um porto de aguas profundas (-28m ZH),
movimentando anualmente 26 milhoes de toneladas de mercadorias. Adjacente a
maior plataforma industrial e logistica da Peninsula Ibérica (ZILS), dispoe de
excelentes acessibilidades rodo-ferroviarias a todo o seu hinterland, distando 150km
de Lisboa e 600km de Madrid.

www.portodesines.pt

- BER® R ZALSINES JUD,



José Manuel Henriques
Presidente da Comissdo Executiva AGEPOR
Navex — Empresa Portuguesa de Navegacdo, S.A.

EDITORIAL

Em face da situacdo de instabilidade
economico-financeira, politica e social, quer
ao nivel internacional quer interno, o papel da
nossa Associacao torna-se ainda mais
relevante em matéria de divulgacao e defesa
dos interesses fundamentais da actividade do
Agente de Navegacao. Esta realidade constitui
um imperativo que deve envolver toda a classe
em geral e os 6rgaos directivos da AGEPOR
em particular.

No ambito da cooperagao institucional que
tem vindo a ser desenvolvida entre a APAT e
a AGEPOR, foi possivel chegar-se a uma
parceria no sentido de a AGEPOR passar a
partilhar algum espaco na revista bimensal,
que a nossa congénere vem publicando, com
sucesso, ha varios anos e que a maioria dos
nossos associados bem conhece.

Esta parceria, permitira ndo sé a obtengao de
algumas sinergias relativamente a producéo
e distribuicdo da revista, mas também uma
racionalizacao de meios.

Vivemos tempos de mudanca tecnolégica e
também de mentalidades. Este Ultimo aspecto,
muito influenciado pela crise que o0 mundo
conheceu desde meados de 2008, tem
obrigado muitas das empresas do sector a
definirem Novos Rumos e adaptar-se as
condicdes impostas pelos mercados.

www.agepor.pt | AGEPOR

Também a AGEPOR, tem de estar preparada
para as mudancas e assumir um papel cada
vez mais mobilizador dos associados. Um
papel que estimule uma maior participagao
de todos nas muitas actividades programadas
e uma expectativa, que este pequeno passo
que se esta a dar, no langamento do primeiro
numero da nossa revista, desperte em cada
um o desejo de em conjunto, fazermos ouvir
a nossa voz em todo o Sector e nos varios
quadrantes da Sociedade.

A partir desta edicao teremos a possibilidade
de dar mais visibilidade & nossa actividade, e
também passaremos a disponibilizar de um
férum de comunicagéo acessivel a todos os
associados que queiram participar na
divulgacéo de ideias e informagdes de natureza
profissional que contribuam para o
enriquecimento do conhecimento dos leitores.
Ao iniciarmos esta viagem temos consciéncia
das dificuldades que iremos encontrar e, como
“marinheiros experimentados” que somos,
sabemos que, muitas vezes, para as
ultrapassar teremos de navegar a vista sem
perder o rumo certo, contornando os escolhos
e seguindo a luz do farol que nos permitira ir
cada vez mais longe.
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AGEPOR VISITA

ASSOCIADOS
BELMAR pa COSTA

DIRECTOR EXECUTNVO

A AGEPOR, em consonancia com o Plano de Acgao que a actual
Direccao apresentou, aquando da sua tomada de posse, tem vindo
a efectuar visitas aos seus associados. Estas visitas tém sido feitas
pelo Director Executivo acompanhado pelo Secretario Regional Norte
e também pelo Secretario Regional Sul, consoante os locais visitados.
Com quase uma centena de associados, (muitos com 2 ou mais
escritérios) concentrados em todos os portos comerciais do
Continente, e também das llhas, a tarefa vai seguramente levar algum
tempo até ficar integralmente cumprida, mas afigura-se como essencial
para uma maior interaccao da AGEPOR com todos os seus associados.
Por esse facto quisemos ouvir o Director Executivo da AGEPOR, Dr.
Belmar da Costa para que ele explicasse o que motivou estas visitas
e como as mesmas estao a decorrer.

AGEPOR | QUAL A RAZAO DA DIRECGAO TER INSCRITO ESTA
ACCAO NO SEU PLANO?

BC | A AGEPOR tem vindo ao longo da sua existéncia, e aqui gostaria
de abrir um paréntese para lembrar que completa este ano o seu
décimo aniversario, a adoptar um figurino que se vai afastando do
anquilosado modelo das Associacdes do passado, e que se revé numa
postura de indole empresarial onde os Associados sao vistos e tratados
numa 6ptica comercial, como clientes, a quem se tem que prestar um
bom servico e entregar constantemente valor. Em abono da verdade
diga-se que esta preocupacao esteve sempre presente desde o
nascimento da Associacao, mas como em todas as Organizagoes, foi
preciso percorrer um caminho. Primeiro houve que estruturar e fundir
as duas Associacoes existentes, e depois foi necessario ganhar junto
das Entidades e de todo o Sector o peso, o respeito e a posicao que

==
@AGEPOR

uma Associacao Nacional de Agentes de Navegacao merecia e tinha
direito. Consolidados que foram estes passos, e constatando-se que
0s objectivos perseguidos haviam sido alcancados, com uma grande
margem de sucesso, foi tempo de repensar a estrutura, racionalizar os
custos e meios, e em paralelo, comecar a imbuir no seio de toda a
Organizacao uma nogao e visao diferentes do papel reservado aos
associados na renovada Associacdo. Se por um lado eles eram os
legitimos “donos” da Associagao, por outro, e muito mais importante,
eram os clientes, sem os quais a missdo e razao de existéncia da
AGEPOR perderiam completamente o sentido. Foi pois, neste contexto,
com uma AGEPOR ja madura, que a actual Direcgao entendeu avancar
com este programa de visitas, e mandatar-me como Director Executivo
para o levar a cabo.

AGEPOR | MAS NO SEU DIA-A-DIA O DIRECTOR EXECUTIVO NAO
CONTACTAVA JA FREQUENTEMENTE COM OS ASSOCIADOS?

BC | Claro que o fazia, tanto eu como os Secretarios Regionais, mas
apesar dessa constante e regular proximidade com os associados, pensou-
se que era necessario, faze-lo num outro tipo de contexto. Personalizando
mais a relacdo, e criando propositadamente um espago de didlogo, onde
a pressao do tempo e dos negécios, que no contexto pretendido
representavam “ruido”, fosse minimizada. Quisemos dar as nossas visitas
um cunho diferente. Por um lado dar-lhes a conhecer o que a Direccao
tem vindo a preparar, e até ja a executar, para acrescentar valor aos servicos
que presta aos associados, mas por outro, ouvir dos nossos “clientes” as
suas criticas, saber das suas necessidades e sentir como poderemos ir,
cada vez, mais ao encontro das suas expectativas. Hoje, na vida Associativa,
tal como nas empresas, existe a necessidade de uma constante readaptacao
de processos e até de objectivos, consoante as necessidades que se
procura satisfazer. O reinventar de tudo isto nao se pode fazer sozinho sob
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pena de o “produto final” poder ser muito bonito, e até ter bastante valor
para nés, mas nao acrescentar nada aos nossos “clientes”, gorando as
suas expectativas e pondo até em causa a utilidade de nos “comprarem”,
os servigos que lhes oferecemos, através das quotas que lhes cobramos.
E pois fundamental ouvir atentamente 0 que 0s Nossos associados esperam
de nos, para termos uma certeza e uma maior probabilidade de ir no “rumo”

certo. S6 assim garantiremos a nossa utilidade e futuro. Antigamente, e
mesmo hoje, € um lugar-comum dizer-se, e eu repeti-o muitas vezes, que
as Associacoes sao tanto ou mais eficazes e melhores, consoante os seus
associados participem na vida Associativa. Esta verdade continua absoluta,
mas entendo que uma Associacao ao evoluir para um modelo empresarial
introduziu uma “nuance”, neste pensamento, que veio alterar a forma de
relacao que passou a ter com os associados. A Associacao deixa de ser
aquela entidade passiva agarrada a velhas formulas e ideias, com mentalidade
fechada e imobilismo para, se quiser sobreviver, passar a ser “ferozmente”
activa, inovativa, imaginativa e motivadora em todas as &reas em que actua.
Precisa de entregar servicos de alto valor aos seus clientes/associados e
precisa também que estes se orgulhem do papel que a sua Associagao
desempenha. S6 assim seré possivel motiva-los também a participarem e
a enriquecerem cada vez mais a vida associativa. Se a Associacao estiver
a cumprir bem com as suas fungdes e o seu designio, os Associados terdo
orgulho em participar cada vez mais nos Orgéaos Sociais, emprestando a
sua disponibilidade e as suas ideias para um aperfeicoamento continuo,
criando assim as condigbes para uma Associacao cada vez mais forte,
unida e que seja uma referéncia, enquanto lider, no Sector em que se insere.
Como se vé o associado tem que estar, sempre, no centro das preocupagdes
da Associacao, dai a importancia que damos a estas visitas.

AGEPOR | COMO TEM DECORRIDO AS VISITAS QUE JA
EFECTUARAM?

BC | Confesso que quando comecei a visitar os associados sabia que
seguramente iria ser bem recebido, mas nao esperava que as reunides
tivessem a dinamica e os resultados que tém vindo a ter. Até agora,
tenho tido a sensacao que os associados estao a atribuir uma grande
importancia as reunides. Nota-se particularmente esse facto na forma
como temos sido recebidos, sempre ao mais alto nivel, com elevado
grau de profissionalismo e de envolvimento dos quadros superiores.
Ficar-me-ia mal nao enaltecer também, com alguma vaidade misturada,
o carinho com que nos tém recebido, cumprimentando-nos pelo que
temos vindo a conseguir mas, muito mais importante, disponibilizando-
se, sugerindo e aconselhando-nos para o futuro. Tém-nos falado das
suas dificuldades, agravadas pela crise que vivemos, mas também nos
tém partilhado as suas expectativas quanto ao ano que comegamos
agora. Tém-nos feito sentir parte da grande familia dos Agentes de
Navegacéo, a qual pertencemos por direito proprio. Tém reiterado o
desejo de verem, a sua AGEPOR cada vez mais forte e mais determinante
na defesa da classe e do Sector Maritimo-Portuario. Tém dado as suas
ideias e sido construtivos. Tém essencialmente deixado a certeza que
o “barco” é de todos e que podemos contar com eles sempre que
necessario.

Gostaria de acabar dizendo, que ao terminarmos cada visita e no momento

da despedida, ficamos j& com saudades da proxima visita.
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AGEPOR | SE TIVESSE QUE DESTACAR UMA OU DUAS AREAS
ONDE A APDL (APVC) PENSA APOSTAR FORTE EM 2010 QUAIS
SERIAM?

MF | Em Leixdes, os projectos da logistica e dos cruzeiros sdo suas
grandes apostas para 2010. O volume de investimento e a importancia
que tém para o porto e a regido ndo nos podem deixar distrair. Neste
ano faremos a reviséo do nosso plano estratégico, muito centrado na
politica de desenvolvimento da actividade e menos dependente de
projectos de infra-estruturas.

Em Viana, a pratica comercial e de proximidade aos clientes sera crucial
para 2010. A concretizagcdo da concessao das marinas permitird que
Viana cidade se assuma como uma cidade virada para o mar, ambicéo
que tem ha vérios anos.

AGEPOR | QUAIS AS EXPECTATIVAS DA APDL (APVC) PARA O
ANO DE 2010?

MF | Em termos de quantidade de carga, Leixdes ira certamente crescer
em 2010, de novo para valores proximos dos 15 milhdes de toneladas.
Em termos de investimentos, 2010 sera o ano record em Leixdes, com
a plataforma logistica e o terminal de cruzeiros.

O ano de 2009, apesar de ter representado uma quebra de quase 10%
na carga movimentada, teve alguns indicadores positivos muito
interessantes. Atingiu-se 0 maximo nos contentores (455.000 teus),
cresceram os agro-alimentares, e o ro-ro mais do que triplicou o volume
de carga movimentada. A grande quebra aconteceu nos granéis
liquidos, mas o ano anterior tinha sido excepcional em virtude da
paragem programada, e prolongada, da refinaria de Sines.

O ano de 2009 foi também escolhido como o ano da sustentabilidade,
com a publicagao do 32 relatério, a definicdo de uma politica de
sustentabilidade, a assinatura da carta de compromisso com o0s
concessionarios e a publicacao do cédigo de conduta dos fornecedores.
Pensado para a comunidade, o “dia do porto de Leixdes” foi um
momento alto de responsabilidade social.

Para Viana, o crescimento é vital para assegurar a viabilidade da
empresa (em 2009 as contas ndo ficaram equilibradas). Temos a
expectativa de que o equilibrio financeiro aconteca as 600.000 ton/ano,
ou seja temos 3 anos para crescer 200.000. O desafio é grande. O ano
passado, foi 0 ano da elaboragéo do plano estratégico para este porto.




AGEPOR | COMO VE A APDL (APVC) O PAPEL DOS AGENTES DE
NAVEGAGAO NO DESENVOLVIMENTO DA ACTIVIDADE
PORTUARIA E DO NEGOCIO PORTA A PORTA EM LEIXOES (VIANA)

MF | O papel dos agentes de navegacao é fundamental no negécio
portudrio, seja o “porta a porta” ou qualquer outro servigo. Temos
trabalhado, no seio da comunidade portuéria de Leixdes e sob a égide
do Provedor do Cliente, com os agentes, transitarios e concessionarios
com o objectivo de simplificar a factura portuaria e ganhar
competitividade ao tornar claro que todos somos vendedores de
servicos e nao promotores da complexidade.

AGEPOR | PARA QUANDO O SUCESSO DE UM SERVICO SHORT
SEA/AUTO-ESTRADA DO MAR EM LEIXOES? E EM VIANA? O QUE
ESTA A SER FEITO?

MF | No ano de 2009 fizemos um esforco muito grande com duas
candidaturas ao marco pdlo (uma até ficou bem classificada) para
ligacées AEM com Franca. A Unica fragilidade que foi apontada a
candidatura foi o seu excesso de ambicao. Sinceramente concordo
com este juizo, mas se nao formos muito ambiciosos dificilmente 1a
chegaremos. Do lado portuario, agora com a pavimentagao do terminal
multiusos (pronta em Marcgo) e a JUP a funcionar em pleno, estao
criadas as condicoes. Sera fundamental interessar e comprometer os
transportadores rodoviarios com este negdcio. Temos tido bons
contactos, sei que a dinamica é crescente. A crise, o risco associado,
a auséncia de “grandes quantidades” a transportar seréo responsaveis
por algum atraso. Nao sei comprometer-me com uma data.
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AGEPOR | QUE PONTOS FORTES DO PLANO ESTRATEGICO DO
PORTO DE VIANA DE CASTELO GOSTARIA DE SALIENTAR?

MF | Em primeiro lugar o seu pragmatismo. Viana vai ser um porto destinado
aos 7 clientes (carregadores) que hoje tem, procurando servir melhor cada
um deles e ganhando cargas para a logistica maritima. O porto de Viana
quer ser um factor de localizagdo empresarial para novas industrias que
utilizem o porto de mar, ou seja, queremos multiplicar o exemplo da
ENERCOM. O porto de Viana quer participar num espaco urbano de
exceléncia, desenvolvendo na margem direita importantes projectos no
dominio da nautica e do lazer.

Em segundo lugar o realismo. O porto de Viana tem que crescer, tem que
aumentar as suas receitas, tem que ser conhecido pelo servico que oferece,
assumindo que o preco sera sempre uma vantagem competitiva, se utilizado
com lealdade e cumprindo as regras de mercado.

AGEPOR | ESTA PENSADA ALGUMA ESTRATEGIA INTEGRADA
PARA OS 2 PORTOS (APDDL E APVC)?

MF | Nao Ihe chamaria exactamente uma estratégia integrada. Leixdes
esté apto a receber todo o tipo de cargas, tem importantes concessoes
de servigo publico que englobam também quase todas as tipologias
de carga. Nesse sentido, sdo apenas tedricos os exercicios de reparticao
de cargas entre portos, a ndo ser que estejamos a falar de novas cargas
ou novos mercados.

Viana e Leixdes colaboram activamente, partilham servicos no dominio
juridico e administrativo, procuram ter vantagens ao “comprar” em
conjunto (veja-se o exemplo das duas lanchas de pilotos), mas sao
duas empresas distintas que partilham os administradores. A politica
comercial, a fixacao de tarifas, os sistemas de informacéo, as decisotes
operacionais de Viana do Castelo ai se localizam e gozardo sempre
de grande autonomia. Estas sdo as competéncias nucleares de uma
empresa.

Tocis
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A.D. Oliveira,Lda

A.J. Gongalves de Moraes,S.A.
Acorcargas-Ag. de Navegagdo e Cargas,Lda.
Agéncia de Navegacao Blandy,Lda.

Ag. de Navegacédo e Comércio Oceanica,Lda
Agéncia Maritima Eurofoz,Lda.

Agéncia Maritima Euronave (Porto),Lda.
AIN-Agéncia Ibérica de Navegacdo,S.A.
Albano de Oliveira Sucessor,Lda

Alpi Portugal-Navegacdo e Transitos,Lda.
Aminter-Agéncia Maritima Internacional,Lda.
Atlantic Lusofrete-Afr.,Transp. Navegacdo,S.A.
Atrans-Ag. de Transportes Maritimos,Lda.
Aveifoz-Agéncia de Navegacao,Lda.
Barwil-Knudsen, Agente de Navegagao,Lda.
Beletrans, S.A.

Bensaude Agentes de Navegacao,Lda.

Box Lines Navegacao,S.A.

Burgee-Agentes de Navegacao,Lda
Burmester & Stuve Navegagao,S.A.

C.M.J. Rieff & Filhos,Lda.
Cargogal-Transportes Internacionais, Lda.
Celnave-Agéncia de Navegacdo,Lda.
CMA-CGM Portugal-Ag. de Navegagao, S.A.
Contemar-Comp. Mar. de Contentores,Lda
D.T.N.-Despachos, Transitos e Navegacéo,Lda.
David José de Pinho, Filhos,Lda

Delphis Portugal,Lda.

E.A Moreira-Agentes de Navegacdo,S.A.
Euroatla-Navegacao e Transitos,Lda.
Euroline-Navegagdo e Afretamentos,Lda.
Foztrafego-Agéncia Maritima da Figueira,Lda.
Garland Navegacéo,Lda.

Green Ibérica-Ag.Maritimos,Com. eTransp.Lda
GRIMALDI Portugal, Lda

Guinave-Soc. de Navegacdo Guimardes,Lda.
HAPAGLLOYD PORTUGAL, LDA.

Ibero Linhas (Porto) Transportes,Lda.

Ibero Linhas-Transportes,Lda.
Ibesmar-Sagemar,Sociedad Unipersonal,S.A.
ICC-Ageéncia de Nav. e Transp.Terrestre,S.A.
James Rawes & Ca.,Lda.

"K" LINE (Portugal) -Agentes de Navegagdo, S.A.
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AGEPOR REUNE COM O
SECRETARIO DE ESTADO DOS TRANSPORTES

O Presidente e o Director Executivo da AGEPOR reuniram no dia 22
de Fevereiro com o Sr. Secretario do Estado dos Transportes, para
apresentar cumprimentos e dar a conhecer o trabalho e contribuicao
da AGEPOR e dos Agentes de Navegacao portugueses no
desenvolvimento do Sector Maritimo-Portuario.
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ASSOCIADOS

Jodo de Freitas Martins, S.A

Josein-Serv., Navegacdo e Transitos, Lda.
Louis Dutschmann,Lda.

MacAndrews-Nav. E Trénsitos,Lda.

Maersk Portugal-Ag.de Transp.Intern.,Lda.
Mar-e-Sado-Transportes e Servigos,Lda.
Maritima Lusitana-Navegacao,Lda
Marmedsa-Agéncia Maritima,Lda.
Marmod-Transp. Maritimos Intermodais,Lda.
Martrans-Nav. ,Comércio e Transportes,Lda.
MSC-Med. Shipping Co.(Portugal),S.A.
N.S.L.-Com. e Ag.-Soc. Unipessoal,Lda.
Naiade-Consultores Maritimos,Lda.

NAIP Nav.-Ag. Internacional Portuguesa, S.A.
Navex-Empresa Portuguesa de Nav.,S.A.
Naviborges-Agentes de Navegacdo,Lda.
Ninfetrans-Navegacao e Transitos,Lda.

NOL Portugal Transportes Maritimos,Lda.
NTC-Navegacao, Transportes e Comercio,Lda
00CL (PORTUGAL), LDA.

Orey Comércio e Navegacdo,S.A.
P&H.-Logistic Services Portugal

Pinto Basto IV-Servigos Maritimos,Lda

Pinto Basto Navegagdo,S.A.
Portmar-Agéncia de Navegacao,Lda.

Rawes (Peritagens),Lda.

Romeu Portugal-Ag. Maritimos e Transp.,Lda
Safmarine (Portugal)-Ag. de Navegacdo,Lda.
Sana-Soc. de Agenciamento de Navios,Lda.
SITANK-Agéncia de Navegacao,Lda.
Sociedade Comercial Cotandre,Lda.
Sofrena-Soc. Afretamentos e Navegagdo,Lda.
Star Shipping Portugal Lda.

SuperMaritime Portugal,Lda.

Thomé de Castro, Sucrs. Lda.
Trana-Agentes de Navegacao,Lda.
Transinsular(Agor)-Transp.Marit.Insulares,SA
Transtréfico-Transportes Internacionais,Lda.
UECC -Gestdo de Recursos Humanos,Lda.
Universal Maritima - Agéncia Maritima, Lda.
Vitoriatrafego-Ag. de Nav. e Transitos,Lda.
Willie Portuguesa-Navegacdo,Lda.
Zanave-Agentes Maritimos,Lda.
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